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	FORMULARZ REKLAMACJI

	1.
	Dane składającego reklamację
1. Imię (imiona) i nazwisko albo nazwa (firma):
………………………………………………………………………………………..
2. Adres zamieszkania albo adres siedziby (państwo, miejscowość, kod pocztowy, poczta, ulica, nr domu, nr lokalu):
………………………………………………………………………………………..
3. Adres korespondencyjny (państwo, miejscowość, kod pocztowy, ulica, nr domu, nr lokalu), jeżeli jest inny niż adres zamieszkania lub adres siedziby:
………………………………………………………………………………………..
4. Numer telefonu: …………………………………………………………………...
5. Adres poczty elektronicznej: ………………………………………………………
6. Składający reklamację: (wstawić znak „x” w odpowiednim polu)
|_| działa jako konsument.
|_| nie działa jako konsument.

	2.
	Reklamowane wydawnictwa lub reklamowana treść cyfrowa
1. Opis reklamowanych wydawnictw lub reklamowej treści cyfrowej
………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………..
(data nabycia, tytuł, ilość, wartość brutto)
2. Dokładny opis niezgodności z umową
………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………..

	3.
	Żądanie kupującego (wstawić znak „x” w odpowiednim polu)
|_| Naprawa reklamowego wydawnictwa (usunięcie wady).
|_| Wymiana reklamowego wydawnictwa (wymiana na wolne od wad).
|_| Doprowadzenie treści cyfrowej do zgodności z umową.
|_| ………………………………………………………………………………………
(treść żądania)

	4.
	Numer rachunku płatniczego składającego reklamację
………………………………………………………………………………………..

	5.
	Załączniki (wypełnić właściwe)
1. Paragon fiskalny nr ….. z dnia ………………… r.
2. Kopia faktury nr ….. z dnia ………………… r.
3. Kopia rachunku potwierdzającego dokonanie sprzedaży nr ….. z dnia ………………… r.

	5.
	Przetwarzanie danych osobowych
Informację o zasadach przetwarzania danych osobowych przez Centrum Dialogu im. Juliusza Mieroszewskiego oraz prawach osób, których dane osobowe dotyczą, określa § 5 regulaminu sklepu internetowego Centrum Dialogu im. Juliusza Mieroszewskiego, zamieszczonego na stronie internetowej adresem https://mieroszewski.pl/shop.

	6.
	Miejscowość i data sporządzenia formularza
………………………………………………………………………………………..

	7.
	Podpis składającego reklamację
………………………………………………………………………………………..



